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Avantages de l’achat d’un défibrillateur ZOLL AED 3 chez un distributeur Suisse 

 

Commandé avant 15 heures, livré le lendemain  

 Consommables tels que batterie et électrodes 

 Prêt ou remplacement d’appareils (en cas de réparation, de service, etc.)  

 

Prolongation de la garantie – Gratuite  
De 6 à 8 ans. Nous nous chargeons pour vous de l’enregistrement de votre prolongation de 
garantie gratuite auprès du fabricant. 
Même après la garantie du fabricant, nous accordons des rabais supplémentaires en cas 
d’échange.  

 

Configuration et mises à jour conformes au SRC 
Les directives actuelles du Swiss Resuscitation Council (SRC) en matière de réanimation sont 
appliquées sur les appareils. En cas de modifications importantes des directives, nous vous 
informons de manière proactive et effectuons les mises à jour nécessaires. 

 

Appareil conforme aux directives de l’ODim et Swissmedic 
Les appareils achetés chez Procamed AG sont conformes aux prescriptions courantes pour 
les dispositifs médicaux en Suisse. Le défibrillateur AED 3 de ZOLL répond à toutes les 
exigences de la réglementation renforcée sur les dispositifs médicaux (MDR 2017/745, 
classe III) de l’UE et de la Suisse. 

 

Importateur général suisse 
Procamed AG est l’importateur général officiel des produits médicaux de la société  
ZOLL Medical Cooperation, USA, pour la Suisse.  

 

Mise en service sur place gratuite (sauf en cas d’offres promotionnelles et spéciales). 

En français, allemand, italien ou anglais – environ 45 minutes. 

 

Documentation dans votre langue 
Nous fournissons la documentation nécessaire à l’utilisation de DEA en allemand,  
français, italien et anglais.  
D’autres langues sont disponibles sur demande. 

 

Service 24 heures sur 24 
En cas de réparation ou d’échange sous garantie, nos techniciens certifiés s’occupent 
rapidement et simplement de votre demande. Même en dehors de nos heures de bureau, 
nous sommes toujours à votre disposition grâce à notre service 24h/24. 
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Pourquoi Procamed ? 

 
Conseil 
Avec plus de 30 ans d’expérience, nous accordons une grande importance aux conseils individuels afin de 
nous assurer que vous trouverez le produit qui correspond exactement à vos besoins.  
 
Traçabilité 
Les appareils de ZOLL ont un numéro de série unique, garantissant un suivi fiable grâce à l’enregistrement. 
 
Vente directe sans intermédiaire 
Votre futur appareil ne passe pas par différents intermédiaires avant de vous parvenir. Après la fabrication, 
les appareils sont stockés temporairement dans notre entrepôt, puis vous sont directement livres. 
 
Idée de qualité 
Pour une assistance optimale en cas d'urgence, la qualité est également essentielle. Nous ne proposons 
que des produits et des services de première qualité afin de garantir un quotidien sûr. 
 
Mission 
Le plus important est de "sauver des vies ensemble". Nous nous efforçons chaque jour de donner le 
meilleur de nous-mêmes pour vous aider à sauver une vie. 
 
Vision 
Notre vision est d'être un partenaire innovant qui a du cœur et de la passion pour les solutions médicales. 
Nous nous efforçons d'apporter une contribution significative au secteur de la santé par une approche 
créative et un travail engagé. Nous nous concentrons sur le développement de solutions innovantes qui 
améliorent le bien-être des personnes et portent les soins médicaux à un niveau supérieur. 
 
Certifié et audité par ZOLL 
Nous assurons un commerce fluide et la qualité de nos services répondent ainsi aux normes de ZOLL. 
 
Formations 
Les instructeurs BLS certifiés de Procamed AG se feront un plaisir de vous former en petits ou en grands 
groupes. Vous n'aurez pas le temps de vous ennuyer. 
 
Accompagnement d'événements 
Vous prévoyez d'organiser un événement de premiers secours ou autre ? Nous vous aidons volontiers en 
mettant à votre disposition différents matériels de secours, des collaborateurs expérimentés et un concours 
de réanimation pour une boisson conviviale, ce qui ne manquera pas de vous amuser. 
 
Stock 
Notre entrepôt d’une surface de 2000 m2 offre une flexibilité optimale en termes d'espace pour des 
processus logistiques efficaces et suffisamment de volume de stockage pour que nous puissions disposer à 
tout moment d'articles de rechange. Il est situé à Hagenbuch. 
 
Pourquoi avons-nous plus de 30’000 défibrillateurs en service ? Les évaluations parlent d'elles-mêmes. 
Vous pouvez vous en faire une idée sur Trustpilot.ch. 
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